2023. évi XXV. torvény - a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggd

szabélyokrol

Hataly: kozlonyallapot (2023.V.25.) Jogtar
1/6 oldal

2023. évi XXV. torvény

a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint a visszaélések
bejelentésével osszefiiggd szabalyokrol

5. A foglalkoztat6 altal 1étrehozott belsd visszaélés-bejelentési rendszer

18. § (1) Az a foglalkoztaté, amely legalabb 50 személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony
keretében foglalkoztat, belsé visszaélés-bejelentési rendszert hoz létre.

(3) Azon foglalkoztatok, amelyek legalabb 50, de legfeljebb 249 személyt foglalkoztatasra
iranyuld jogviszony keretében foglalkoztatnak, a belsé visszaélés-bejelentési rendszert kozosen is
létrehozhatjak.

19. § (1) A belsé visszaélés-bejelentési rendszert - a (2) bekezdésben foglalt kivétellel - a
foglalkoztatonal egy erre a célra Kkijelolt, partatlan személy vagy szervezeti egység miikodtetheti.

(2) A belsd visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetésével szerzddés keretében bejelentdvédelmi
igyvéd vagy mas kiils6 szervezet is megbizhato. Kiilsé szervezet megbizasa esetén a kiilsé
szervezetre a bejelentévédelmi ligyvédre irdnyado Osszeférhetetlenségi és partatlansagi szabalyokat
alkalmazni kell.

20. § (1) A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6 informaciot lehet
bejelenteni.

(2) A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) a foglalkoztato altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennallé foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszint, s

c) a foglalkoztatoval foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt létesiteni kivano olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljards megkezdddott.

(3) A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) az egyéni vallalkozé, az egyéni cég, ha a foglalkoztatéval szerzédéses kapcsolatban all,

b) a foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a
foglalkoztatd tigyviteli, ligyvezetd, illetve felligyeld testiiletéhez tartozé személy, ideértve a nem
iigyvezeto tagot is,

c) a foglalkoztatoval szerzodéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzodéses
kapcsolatban allé vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkoezo, alvallalkozo, beszallito, illetve
megbizott felligyelete és iranyitasa alatt all6 személy,

d) a foglalkoztatonal tevékenységet végz6 gyakornok és onkéntes,

e) a foglalkoztatoval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot
1étesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat l1étesitésére
vonatkoz6 eljaras megkezdddott, és
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f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzodéses kapcsolata a
foglalkoztatoval megsziint.

21. § (1) A bejelenté a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg. A szobeli bejelentést
telefonon vagy mas hangiizenetkiildo rendszer utjan, vagy személyesen lehet megtenni.

(2) Ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretében a bejelentd hozzajarulasat igénylo, rogzitett
telefonvonalat vagy egyéb rogzitett hangilizenetkiild6 rendszert hasznalnak, a belsd visszaélés-
bejelentési rendszer mitkddtetdje a szobeli bejelentést

a) - a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerint megtett tajékoztatast kdvetden -
tartos €s visszakereshetd formaban rogziti, vagy

b) irasba foglalja és - annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozo
lehetdség biztositasa mellett - a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

(3) Ha a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretében nem hasznalnak a (2) bekezdés szerinti
rogzitett rendszereket, a belso visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetoje a szobeli bejelentést
irasba foglalja és - annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogaddsara vonatkozo
lehetdség biztositasa mellett - a bejelentd szamdra masodpéldanyban atadja.

(4) Ha a bejelento személyesen teszi meg a bejelentését, a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
miikodtetdje a szobeli bejelentést

a) - a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerint megtett tajékoztatast kovetden -
tartos és visszakereshetd formaban rogziti, vagy

b) irdsba foglalja és - annak ellenOrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara
vonatkoz6 lehetdség biztositasa mellett - a bejelentd szamdra mdsodpéldanyban dtadja.

(5) A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a szobeli bejelentés irasba foglalasa
soran teljes és pontos jegyzdkonyvet koteles késziteni.

(6) Szobeli bejelentés esetén a bejelenté figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemii bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés Kkivizsgalasara iranyadé eljarasi szabalyokra ¢s arra, hogy
személyazonossagat - ha az annak megallapitasdhoz sziikséges adatokat megadja - a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

22. § (1) A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a belsd visszaélés-bejelentési
rendszerben tett irasbeli bejelentés kézhezvételétol szamitott hét _napon beliil a bejelentés
megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelentd szamdra. A visszaigazolas keretében a bejelentd
részére dltalanos tdjékoztatast kell nyujtani az e torvény szerinti eljardsi és adatkezelési
szabalyokrol.

(2) A belso visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetdje a bejelentésben foglaltakat a koriilmények
altal lehet6vé tett legrovidebb id6n beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc
napon beliil Kivizsgalja.

(3) A (2) bekezdésben foglalt hataridét kiilonésen indokolt esetben, a bejelento egyidejii
tajékoztatisa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelentét ebben az esetben a kivizsgdldas vdrhato
idopontjarol _és a kivizsgaldas meghosszabbitasa indokairdl kell tdjékoztatni. A bejelentés
kivizsgaldsanak €s a bejelentd 24. § szerinti tajékoztatasdnak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem
haladhatja meg a harom honapot.

(4) A bejelentések kivizsgalasaban valo kozremiikodéssel szerzodés keretében bejelentdvédelmi
iigyvéd vagy mas kiils¢ szervezet is megbizhato. Kiilsé szervezet megbizasa esetén a kiilsd
szervezetre a bejelentéveédelmi tigyvédre iranyado dsszeférhetetlenségi és partatlansagi szabalyokat
alkalmazni kell.

(5) A bejelentés kivizsgalasa soran a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje kapcsolatot
tart a bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara,
valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentot.

(6) A bejelentés kivizsgaldsa mellézhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) a bejelentést nem a 20. § (2) és (3) bekezdése szerint erre jogosult személy tette meg,

C) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
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bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés
kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

23. § (1) A_bejelentés kivizsgdlasa sordn_értékelni kell a bejelentésben foglalt kérviilmények
helytdllosdagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a 20. § (1) bekezdése
szerinti visszaélések orvoslasara.

(2) Ha a bejelentés alapjan biintetéeljardas kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
feljelentés megtételérol.

24. § (1) A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a bejelentés kivizsgalasarol vagy
annak mell6zésérdl €s a mellozés indokarol, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérol, a megtett
vagy tervezett intézkedésekrol a bejelentdt irdsban tdjékoztatja.

(2) Az irasbeli tajékoztatdas melldzhetd, ha a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetdje az
(1) bekezdésben foglaltakrol a bejelentot szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

25. § A belsO visszaélés-bejelentési rendszer mukodtetdje vilagos és konnyen hozzaférhetd
informdciot nyujt a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mitkdésére, a bejelentéssel kapcsolatos
eljarasra, valamint az e torvény szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekre ¢€s eljarasokra
vonatkozoan.

26. § (1) A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

a) a bejelentének,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentiil sziikséges személyes adatai kizardlag a bejelentés
kivizsgéldsa és a bejelentés targyat képezd magatartds orvosldsa vagy megsziintetése céljabol
kezelhetok, és a bejelentés kivizsgalasaban kézremiikodd bejelentévédelmi ligyvéd, illetve kiilsd
szervezet részére tovabbithatoak.

(2) A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul tordlni
kell az (1) bekezdés hatalya ald nem tartoz6 személyes adatokat.

(3) A belso vissza¢lés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kezelésére a 6. §
(2) bekezdését és - a bejelentdre vonatkozo adatok tekintetében - a 6. § (4) bekezdését alkalmazni
kell.

(4) Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozd eldirasok szerinti, a tajekoztatdshoz €s hozzaféréshez valo
joga gyakorlasa soran a bejelentd személyes adatai nem tehetdk megismerhetévé a tajékoztatast kérd
személy szdmara.

(5) A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett, a
bejelentésre vonatkozo, e torvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi kotelezettségvallalas
esetén €s a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok figyelembevételével keriilhet sor.

27. § (1) A belsd visszaélés-bejelentési rendszert ugy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat
felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon
kiviil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a
vizsgalat eredményeképpen torténd formalis feleldsségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés
tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozo informacidkat - a bejelentésben érintett
személy tajékoztatdsan tul - a foglalkoztaté mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat
lefolytatasdhoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjadk meg.

(2) A _bejelentésben_érintett személyt a vizgsgdlat megkezdésekor részletesen tdajékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai
kezelésére vonatkozo szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositani
kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos dallaspontjdt jogi képviseldje
utjan__is _kifejtse, és azt bizonyitékokkal timassza alda. A bejelentésben érintett személy
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tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késobb is sor keriilhet, ha az azonnali t4jékoztatés

meghiusitand a bejelentés kivizsgalasat.

(3) Az (1) és (2) bekezdés arra a személyre is alkalmazando, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi
informacioval rendelkezhet.

28. § Ha a foglalkoztatdé a munkavallaldira a munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. térvény 9.
§ (2) bekezdésében meghatarozott feltételekkel a kozérdeket vagy nyomos maganérdeket védo
magatartasi szabalyokat allapit meg, ezek megsértése a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben
bejelenthetd.

29. § (1) Az ezen alcim szerinti kotelezettségek teljesitését a foglalkoztatdas-feliigyeleti hatosdg
ellenorzi.

(2) Az ezen alcim szerinti kotelezettségek megsértése esetén a foglalkoztatast eldsegitd
szolgéltatasokrdl €s tamogatasokrdl, valamint a foglalkoztatds feliigyeletérdl szold 2020. évi
CXXXV. torvény szerinti rendelkezések iranyaddak azzal az eltéréssel, hogy birsag €s tevékenység
végzésétol torténd eltiltas nem alkalmazhato.

8. A visszaélést bejelentdk védelme

41. § (1) Minden, a bejelentd szamara hatranyos intézked¢s,

a) amelyre a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriil sor és

b) amelyet a 20. §-ban meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal sszefliggésben valositanak
meg,
jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerti lenne.

(2) Az (1) bekezdés alkalmazisaban hatranyos intézkedésnek mindsiil a bejelentd szdmara
hatranyos cselekmény vagy mulasztas, kiilondsen

a) a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii
intézkedések,

b) a lefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

¢) a munkakori feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a bércsokkentés, a
munkaidé megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,

e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd torvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény - igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankci6 - alkalmazasa,

0) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikozosités,

h) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmaod,

i) a hatarozott idejii foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatarozatlan idejivé atalakitasanak
elmulasztisa, ha a foglalkoztatott jogszerti elvardsa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyulo
jogviszonyat hatarozatlan idejlivé valtoztatjak,

J) egy hatarozott idejli munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztisa vagy annak id6 el6tti
megsziintetése,

k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az iizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is,

I) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy a
jovoben foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet,

m) az egészségligyi alkalmassaggal 6sszefiiggd vizsgalat eldirasa,

n) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és

0) az engedély visszavonasa.
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(3) A (2) bekezdés szerinti hatranyos intézkedéssel 0sszefiiggd hatdsagi vagy birosagi eljaras soran
- ha a bejelentd a bejelentés megtétele jogszerliségét bizonyitja -

a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerii megtétele miatt kertilt sor,
és

b) a hatranyos intézkedést hozd személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés
megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriilt sor.

(4) Minden, a bejelentd tulajdonaban all6 jogalany vagy a bejelentdvel foglalkoztatasra iranyulo
jogviszonyban vagy mas, szerzddéses jogviszonyban allo jogalany sérelmére hozott (2) bekezdés
szerinti hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerti megtétele miatt keriil sor, jogellenesnek
mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerti lenne.

(5) Ha a (2) bekezdés szerinti hatranyos intézkedést a (4) bekezdés szerinti jogalany sérelmére
hozzék meg, a (2) bekezdés szerinti hatranyos intézkedéssel sszefiiggd hatosagi vagy birdsagi eljaras
soran - ha a jogalany a bejelentdvel fennallo, (4) bekezdés szerinti kapcsolatat, valamint a bejelentd
a bejelentés megtétele jogszeriiségét bizonyitja - a (3) bekezdés a) és b) pontja alkalmazando.

46. § (1) Jogszerlien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelentd a bejelentését
nyilvanossagra hozza, és a 45. § b) és C) pontja szerinti feltételek teljesiilése mellett a kdvetkezd
feltételek valamelyike teljesiil:

a) a bejelentd

aa) el6szor az 5. alcim vagy a 6. alcim szerinti visszaélés-bejelentési rendszert, ezt kovetden a 7.
alcim szerinti visszaélés-bejelentési rendszert igénybe vette, vagy

ab) kozvetleniil a 7. alcim szerinti visszaélés-bejelentési rendszert igénybe vette,

¢s a visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetdje, illetve az eljarasra jogosult szerv az e torvényben
meghatarozott intézkedéseket hatariddben nem tette meg,

b) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilmény nyilvanvaléo modon
veszélyezteti a kozérdeket - igy kiilondsen, ha visszafordithatatlan kar bekovetkezésének kockéazata
all fenn - vagy

C) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a 7. alcim szerinti visszaélés-bejelentési rendszer
igénybevétele esetén a bejelentéssel érintett koriilmény sajatos jellegzetességei miatt fennall annak a
nyilvanval6 lehetdsége, hogy

ca) a bejelentével szemben a 41. § (1) bekezdése szerinti hatranyos intézkedést tesznek meg, vagy

cb) a bejelentésben foglaltak érdemi elintézésére nem keriil sor.

1. FEJEZET

A BEJELENTOVEDELMI UGYVED

50. § (1) A 30. § (1) bekezdés a)-c) pontja hatalya ala nem tartozo jogi személy (a tovabbiakban:
megbizd) a II. Fejezet szerinti, valamint a tevékenységével Osszefiiggd bejelentések fogadasaval és
kezelésével kapcsolatos feladatok ellatasara tigyvéddel megbizasi szerzodést kothet bejelentdvédelmi
tigyvédi tevékenység folytatasara.

(2) Az (1) bekezdés szerinti megbizasi szerz6dés nem kothetd olyan jogi személlyel, amellyel a
bejelentévédelmi ligyvéd mas megbizdsi jogviszonyban, munkaviszonyban, munkavégzési
kotelezettséggel jardé mas jogviszonyban all, vagy amellyel a megbizadsi szerzédés megkdotését
megeldz6 6t évben ilyen jogviszonyban allt.
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(3) A bejelentévédelmi ligyvéd e tevékenységével Osszefliggésben javadalmazast vagy mas elonyt
a megbizo kivételével mastol nem kérhet és nem fogadhat el.

(4) A bejelentovédelmi ligyvédi megbizas 1étrejottét a bejelentdvédelmi tigyvédnek tizendt napon
beliil irdsban be kell jelentenie a teriileti ligyvédi kamaranak. A bejelentévédelmi iigyvéd nevét,
cimét, telefonszamat, elektronikus levélcimét, valamint honlapjanak elérhetdségét a tertileti tigyvédi
kamara honlapjan k6zz¢ kell tenni.

(5) A bejelentovédelmi ligyvéd megbizasa csak indokoldssal mondhatéd fel. A bejelentévédelmi
iigyvéd torvényes eljarasa nem alapozhatja meg a megbiz6 altali felmondast vagy a bejelentovédelmi
igyvédet megilleté megbizasi dij teljesitésének megbiz6 altali megtagadasat.

56. § (1) Az 5. alcim szerinti kotelezettséget az az 5. alcim hatélya al4 tartozé foglalkoztatd, amely
legalabb 50, de legfeljebb 249 személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében foglalkoztat,
2023. december 17-t61 koteles teljesiteni.



